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Lugar Localidad Santa fe y Martires  

Fecha 09/05/2026                        Hora: 9:00am – 10:00am 

Tema Búsqueda Activa 

Desarrollo 

 
El día 09 de Mayo de 2026, al evidenciar que no se tiene cupo completo en la jornada 
del servicio día, se realiza  Búsqueda activa, esta búsqueda es realizada por la 
psicologa Sonia Garces y la facilitadora Laura Ridriguez que inicia a las 9:00 am, con 
esta búsqueda activa se tiene como objetivo identificar a personas mayores de 60 
años que se encuentren en situación de vulnerabilidad, brindándoles información 
acerca de los servicios disponibles que tiene el Centro Transitorio Los Caminantes, 
servicios que pueden ser de ayuda para poder mejorar su bienestar integral, se les 
informa que este servicio se presta en horario del día y la noche y  cuenta con 
alimentación, tambien ofrece el apoyo psicosocial, actividades recreativas, educativas 
y artísticas.  
 
Además de proporcionar información, la actividad se enfocó en identificar necesidades 
específicas de las personas mayores, como situaciones de aislamiento social 
brindándoles orientación sobre cómo acceder a los servicios del centro. Se presta 
especial atención a quienes pueden estar enfrentando barreras para acceder a la 
atención, ya sea por falta de recursos, soledad o dificultades físicas. A lo largo del 
recorrido, se trabaja con mucha sensibilidad emocional, escuchando y respetando las 
inquietudes de las personas mayores, y generando un sentido de comunidad y apoyo. 
El objetivo es garantizar que las personas mayores no se sientan desamparadas, 
promoviendo su bienestar y asegurando que tengan acceso a los recursos que les 
permitan vivir de manera más digna y saludable. 
  
La busqueda activa se realiza  por la  calle 18 en donde se encuentra a una persona 
mayor que refiere tener  76 años a la cual se le brinda la información y  refiere  que no 
le interesa recibir el servicio ya que  en el dia trabaja de forma informal  y en la noche 
pasa en un apartameto. Mas adelante se  encuentra a otra persona mayor a la cual se 
le brinda la información y responde de forma grosera que no le interesa recibir el 
servicio.  
 
A continuación se  muestra registro de ubicación  en donde se encontraron a las 
personas mayores durante la busqueda activa.  
 
El registro fotográfico de la actividad se encuentra almacenado en el drive del centro. 
 
 

            
   
                                                                  



 

 

 

PROCESO GESTIÓN DOCUMENTAL 
 

FORMATO AYUDA DE MEMORIA 

Código: FOR-GD-040 

Versión: 0 

Fecha: Memo I2024016440 – 
18/06/2024 

Página: 2 de 2 

Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

 
 
 
 

Sonia Garces 
 

Psicologa 
Centro Transitorio Los 

Caminantes 
 

 
 
 
 

Laura Rodriguez 
 

Facilitadora 
Centro Transitorio Los 

Caminantes 
 

Compromisos  

Actividad Responsable Fecha límite 

 
 
 
 

 

Próxima 
reunión 

No aplica. 

Elaboró  Sonia Garces– Psicologa – Centro Cuidado Transitorio Los Caminantes   

 


